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Sparkassenkaufmann/-frau
Qualifizierungslehrgang zum/zur Sparkassenkaufmann/-frau

Der Qualifizierungslehrgang bietet Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus kaufman-
nischen oder verwaltenden Berufen, die eine mindestens vierjdhrige Berufspraxis in
der Kreditwirtschaft nachweisen, die Mdglichkeit, den Abschluss Sparkassenkauf-
mann/-frau zu erwerben. Danach stehen den Sparkassenkaufleuten die gesamten

weiteren Bildungs- und Qualifizierungsmadglichkeiten offen.

1. Zulassungsvoraussetzungen und Anmeldeverfahren

Zugelassen sind Mitarbeiter/-innen der Sparkassen-Finanzgruppe, die eine abge-
schlossene Ausbildung in einem anerkannten - vorzugsweise einem kaufmanni-
schen oder verwaltenden - Ausbildungsberuf nachweisen kdnnen oder die eine
vergleichbare Qualifikation besitzen und die eine mindestens vierjahrige Berufs-
praxis in der Kreditwirtschaft nachweisen kénnen. Anmeldungen miissen {iber
die Sparkasse oder den Verbundpartner aus der Sparkassen-Finanzgruppe erfol-

gen.

2. Schriftliche Priifung

Der schriftliche Teil der Abschlusspriifung umfasst Priifungsleistungen in Form
von vier Klausuren mit einer Bearbeitungsdauer von jeweils 120 Minuten. Die
Klausuren werden aus den Fachbereichen Wirtschaftskunde, Kontofiihrung und
eigene Anlageformen oder Wertpapiergeschdft und andere Finanzprodukte im
Privatkundengeschaft, standardisierte Privatkredite oder Baufinanzierungen im

Privatkundengeschaft sowie Rechnungswesen und Steuerung erstellt.

3. Miindliche Priifung

Zur miindlichen Priifung wird zugelassen, wer die schriftliche Priifung bestanden

hat. Die Priifung besteht aus zwei Teilen.
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Der erste Priifungsteil erfolgt in Form eines simulierten Beratungsgesprdchs von
hochstens 20 Minuten Dauer aus dem Fachgebiet der Kundenberatung. Zur Aus-
wahl stehen in dem Fachgebiet die Themenbereiche Kontofiihrung und eigene
Anlageformen im Privatkundengeschift, Anlagen in Wertpapieren, standardisier-
te Privatkredite und Baufinanzierungen im Privatkundengeschaft. Der Priifungs-
teilnehmer bereitet sich in 15 Minuten aufgabenorientiert auf diesen Priifungs-
teil vor. Die Kundenrolle iibernimmt ein von der Akademieleitung benannter

qualifizierter Dozent.

Der zweite Priifungsteil erfolgt im Rahmen eines Priifungsgesprachs in drei Fa-

chern. Mégliche Priifungsfacher sind:

Wirtschaftskunde, die Sparkassen-Finanzgruppe als Teil der Wirtschaft, rechtli-
che Grundlagen in der Beratung von Privatkunden, Rechtsgrundlagen des Wert-
papiergeschafts, Inlandszahlungsverkehr, Auslandszahlungsverkehr und Rech-

nungswesen und Steuerung.

Die Priifungszeit je Fach soll 5 Minuten nicht lGberschreiten, so dass die Pri-
fungsdauer des zweiten Priifungsteils 15 Minuten betragt. Die miindliche Prii-

fung ist nicht 6ffentlich.
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